
FBS-доставка: зарубежный склад → пункт сбора платформы
Позиция Весовая категория Расчёт объёмного веса Расчётный вес Тариф на доставку Плата за обработку Адрес пункта приёма платформы Адрес для возвратов Примечания и пояснения

Дропшиппинг 0-2KG Объёмный вес=длина × ширина × высота / 8000 max(фактический вес, объёмный вес) От 150 тг

Ozon/WB/Kaspi

 1. Если доставка не была успешной по причине клиента, 
стоимость доставки взимается в обычном порядке. 

 2. Клиент должен заранее подать на платформе время 
отправки. После бронирования доставка осуществляется на 
следующий день. 
(Если клиент не подал номер бронирования и время 
доставки, что привело к неудачной доставке, расходы несёт 
клиент.) 

 3. Если вес меньше 1 кг, то оплата производится как за 1 кг.

2-5KG Объёмный вес=длина × ширина × высота / 8000 max(фактический вес, объёмный вес) 550 тг

5-10KG Объёмный вес=длина × ширина × высота / 8000 max(фактический вес, объёмный вес) 700 тг

10-15KG Объёмный вес=длина × ширина × высота / 8000 max(фактический вес, объёмный вес) 850 тг

15-20KG Объёмный вес=длина × ширина × высота / 8000 max(фактический вес, объёмный вес) 1000 тг

20-30KG Объёмный вес=длина × ширина × высота / 8000 max(фактический вес, объёмный вес) 1400 тг

Важно ⚠ : В таблице приведены базовые тарифы; окончательная стоимость для каждого клиента рассчитывается индивидуально с учётом характеристик товара.
Если клиент самостоятельно упаковывает товар перед отправкой — скидка 70 тенге.

Расчётный вес:
Когда фактический вес и объёмный вес не совпадают, для расчёта используется большее значение.

(Объёмный вес = длина × ширина × высота / 8000)
Особое внимание:

FBS-заказы со склада доставляются каждый день в 17:00 (по времени Алматы).
Клиент должен оформить заказ в системе до 17:00.

Крупногабаритные товары FBS (Алматы)

Единица Плата за обработку Единица

Адрес пункта приёма платформы

Весовой диапазон по грузовой накладной Базовый вес（kg） Плата за первый вес Дополнительный вес

FBS крупногабаритные товары (≥30 кг) 30kg 7000,00 70 за кг Тг за отправление 2100 тг Отправление

Сервисные и другие сборы FBS
Категория № Описание услуги Цена за единицу (RMB) Единица измерения Примечания и пояснения

Плата за хранение

1 0-30 От 100 тг Тенге/м³/день  1. Складская плата рассчитывается ежедневно исходя из фактического суммарного объёма товара на складе. 

 2. По товарам, превысившим срок бесплатного хранения, стоимость начисляется ежедневно по ставке «тенге/м³» исходя из фактического объёма. 

 3. Применяется логика FIFO (первый пришёл — первый вышел). 
Для одного SKU с разным сроком хранения — расчёт ведётся отдельно; 
для одного SKU с одинаковым сроком — объединённо. 

 4. Срок хранения начинает отсчитываться с дня размещения товара на полке склада. 
День снятия товара со стеллажа не учитывается. 
(Пример: клиент разместил 10 м³ 1 октября, полностью снял 5 октября — срок хранения составляет 4 дня.) 

 5. Для возвратов или повторного размещения срок хранения рассчитывается заново по новой дате. 
За каждую повторную приёмку взимается плата за размещение. 
(Нельзя использовать схему «снять и снова поставить», чтобы избежать складской платы.) 

 6. Если баланс учётной записи в системе недостаточен для списания складской платы, и в течение 1 месяца после уведомления клиент не пополнит баланс — компания имеет право самостоятельно уничтожить товар или перевести его на другой склад.

2 31-90 570 Тенге/м³/день
3 91-180 630 Тенге/м³/день
4 181 и более дней 840 Тенге/м³/день

Тенге/м³/день
Перемещение на другой склад / утилизация

Плата за дополнительные 
услуги

1 Плата за перепаковку 70 Стоимость ручной обработки за один SKU Если упаковка отдельного товара на складе повреждена или отклеилась, его невозможно отправить в нормальном порядке.
2 Забор товара в пункте приёма платформы 350 Единица Возврат товара: Клиент должен предоставить код для получения и адрес пункта выдачи. Адреса, не входящие в прайс-лист, рассчитываются отдельно. Если по причине клиента (неполный пакет документов, слишком короткий срок действия или истёкший код 

Возврат FBS-заказов Взимается по той же стоимости, что и самостоятельная приёмка на склад

 1. Возврат FBS (не со склада) означает заказы, которые не были отправлены сосклада. 2.Рекомендуется, чтобы клиент самостоятельно организовал возврат товара на наш склад. 
Если требуется организация возврата нашей компанией — стоимость уточняется отдельно. 3.По запросам возврата FBS, не связанных со складом, склад имеет право отказать в 
приёме или организации возврата.4.Если возврат не может быть получен по вине клиента (неполный комплект документов, слишком короткий срок действия кода получения или 

10 Проверка качества возвращённого товара 70 ед. товара Проверка на повреждения, следы использования и т. д. Примечание: проверка качества электронных товаров не предоставляется.
11 Перепаковка и повторное размещение возвращённого товара 70 стоимость ручной обработки за 1 SKU Взимается плата за ручную обработку по каждому SKU.
12 Размещение на склад 70 1 SKU Проверка товара на повреждения и следы использования; электронные товары не проходят проверку. Продукция, пригодная для повторной продажи, — маркируется SKU-наклейкой.
13 Перевод FBS → FBO 70 KG При переводе FBS → FBO требуется повторная упаковка и подготовка к отгрузке.
14 Перевод FBO → FBS 70 KG При переводе FBO → FBS требуется распаковка и пересчёт товара.Если количество товара / SKU не соответствует маркировке на коробке — ответственность не несётся нашей компанией.
15 Уничтожение товара 140 единица Уничтожение товара, находящегося на складе (требуется письменное подтверждение от клиента).

16 возврат товара со склада 100 KG
Если требуется массовое снятие товара с хранения для перевода на другой склад или возврата: оплата производится по килограммам.
После предоставления клиентом списка товара, склад даст точное время выполнения и стоимость в зависимости от веса и типа товара.

Стоимость упаковочных 
материалов

1 Картонная коробка 700 ед. товара Плата за упаковочные материалы
2 Курьерский пакет 70 ед. товара Плата за упаковочные материалы
3 Дополнительная смена упаковки 700 ед. товара Дополнительная упаковка по требованию клиента — стоимость рассчитывается после усиления/доупаковки.
4 паллет 5000 ед. товара Крупногабаритный товар должен быть установлен на поддон и обмотан стрейч-лентой.

Тарифный прайс-лист на доставку FBS (доставка до пункта приёма/сбора) 
Прайс на доставку до пунктов Kaspi/Ozon/WB/Yandex Market по схеме FBO 
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